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INSTRUMENTE EFICIENTE ALE MANAGERULUI DE
GRADINITA

EFFECTIVE INSTRUMENTS OF NURSERY MANAGER

Luciana TRUTA!

Rezumat. Fiecare organizatie, prin specificul ei, isi doreste sa se dezvolte. Managerul are rolul de
a identifica acele instrumente prin care sa-si ajute organizatia sa evolueze. Studiul de fata a urmarit
implementarea unor instrumente manageriale de-a lungul unui an scolar, modul in care acestea
influenteaza activitatea educatoarelor vizate de aceste instrumente. Obiectivele studiului au vizat
implementarea unor instrumente manageriale eficiente in vederea imbunatatirii calitatii actului
didactic, incurajarea reflectiei personale a cadrelor didactice in legatura cu competentele dovedite,
implicarea lor constientd in propria formare. Activitatea experimentald a vizat educatoarele din
Turda si Campia Turzii, acestea fiind cele doud grupe de subiecti participante la cercetare. Testul
initial si cel final au fost aplicate ambelor grupe de subiecti (chestionar), insad instrumentele
manageriale au fost aplicate doar grupei de educatoare din Campia Turzii. Rezultatele obtinute
confirma ipoteza si intaresc ideea de adaptare a instrumentelor i strategiilor de lucru la specificul
unitatii pentru obtinerea unui real progres in calitatea actului educational.

Cuvinte cheie. management; organizatie; curriculum, evaluare.

Abstract. Each oganization, by its specifics, wants its own development. The manager’s role is to
identify those instruments which might help him in making its organization evolve. This study has
followed the implementation of some managerial instruments along a school year and the way in
which they influence the activity of the kindergarten teachers involved in this project. The
objectives of the study were closely connected to the implementation of some efficient managerial
instruments in order to improve the quality of teaching process and the reinforcement of the
teacher’s personal introspection related to proved competences and their conscious involvement in
their own professional development. The experimental activity was pointed to the kindergarten
teachers in Turda and Campia Turzii, these being the two groups of subjects involved in the
research. The initial and the final test were applied to both groups of subjects (questionnaire),
while the managerial instruments have been applied only to the target group of kindergarten
teachers in Campia Turzii. The results confirm the hypothesis and enforce the idea of addapting
the working instruments and strategies to the specific of the institution in order to obtain a real
progress for the quality of the teaching process.
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1. Introducere

In acceptiune moderna, educatia nu mai poate fi proiectatd dect ca un proces de transformare
a fiintei umane pe termen lung, din perspectiva unor finalitati precise la care contribuie o serie de
factori formali, nonformali si informali specifici comunitatii integratoare, avand la baza valorile
acumulate In timp. Invitarea este integrata in toate aspectele vietii si integreaza, la randul ei, atunci
cand se produce, toate laturile fiintei umane. Invitarea inseamni schimbare: procesele sale sunt
generate de nevoia de a se schimba a entitatilor individuale, organizationale sau sociale mai largi. De
vreme ce invatarea se globalizeaza, odatd cu celelalte domenii si practici, ea nu poate fi decat
integrata. Astfel, invatarea devine o Indeletnicire academica, menita sa asigure ,,transmiterea culturii”
si ,,pregatirea pentru viata”.

Tn contextul actual, profesionalismul manifestat la nivelul organizatiei este dat de masura in
care membrii acesteia sunt dispusi sa absoarbd informatii, sa-si dezvolte noi competente care sa le
faciliteze adaptarea la o societate a cunoasterii si a invatarii. Ajung, astfel, la conceptul de invatare pe
tot parcursul vietii, la educatia permanenta, concept de baza al invatamantului contemporan. Educatia
permanenta reuseste sa integreze toate cele trei forme ale educatiei: formala, nonformala si informala,
permitand trairea unor experiente reale de invatare in contexte diferite.

2. Managementul unititii de invatamant. Gradinita ca organizatie care invata.

Masura 1n care o organizatie reuseste sd devind dintr-o institutie conservatoare o organizatie
care invata (Ciolan, L., 2008, pg. 87) este data de gradul de implicare a tuturor factorilor (manager,
cadre didactice, personal didactic auxiliar, nedidactic) in procesul de reconsiderare si dezvoltare a
organizatiei din care fac parte si In care:

- munca Impreunad este o sursa de Invatare;

- problemele aparute sunt rezolvate;

- se valorizeaza toate opiniile din organizatie;
- Invatarea este Tmpartasita cu ceilalti.

Managementul unei institutii de invatdmant se poate defini drept ,,conducerea formala a unei
organizatii/institutii sau a unor par{i din aceasta prin coordonarea activitatilor indivizilor/grupurilor
pentru indeplinirea obiectivelor organizatiei sau ale subcomponentei respective (losifescu, S., 2001).
Cu alte cuvinte, pot afirma cd managementul educational reprezintda actul complex de conducere
stiintificd a Intregului proces de Invatamant.

In organizatia scolara managementul educational se concretizeaza pe trei niveluri:

» managementul de varf (nivelul conducerii);
» managementul pe domenii (nivelul comisiilor/catedrelor/compartimentelor);
» managementul clasei (nivelul colectivelor de elevi).

Voi aborda Tn continuare aspecte legate de managementul de varf, al conducerii in gradinita.
Managementul se referd la conducerea oamenilor si nu la gestiunea lucrurilor. Oamenii nu 1si doresc
sd fie administrati, ei isi doresc sa fie condusi. Desi {inteste spre conducerea formala a organizatiei si
nu spre cea informald a grupurilor, orice bun manager trebuie sa aiba si calitati de lider, sa stie sa
imbine conducerea formala cu cea informala.

Actiunea manageriala este sustinutd, dar, in acelasi timp, si raportatd la anumite elemente
cheie:
¢ autoritate
4 putere
¢ responsabilitate
¢ raspundere

Bazele actiunii manageriale sunt date de autoritate gi putere.

Autoritatea poate fi definita astfel: dreptul managerului de a lua decizii si de a le cere
subordonatilor ducerea lor la indeplinire. Puterea este posibilitatea concretd a managerului de a
influenta si de a controla comportamentul altora.

Acesti factori permit managerului organizatiei sd orienteze schimbarea, adaptarea organizatiei
pentru a raspunde cerintelor actuale ale comunitatii. Pornind de la premisa c¢d educatia insési e o
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schimbare la nivel individual, grupal sau social, au fost identificate domeniile in care interventia este
mai usoara sau, dimpotriva, mai dificila, asa cum reiese din figura 1:
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TIMPUL NECESAR PENTRU SCHIMBARE

Figura 1. Domeniile de interventie implicate in schimbare intr-o organizatie (Dragomir, M., 2007, pg.
33)

Un management eficient al serviciilor educationale va trebui sa raspunda in mod necesar si
unor exigente specifice. Astfel, se pot constata abordari ingenioase care individualizeazd acest
domeniu, cum ar fi: lucrul in echipa, transdisciplinaritatea, abordarea sistemica si unitara etc. In plus,
flexibilitatea, deschiderea catre nou, supletea structurii organizatiei, abordarea specializata si
individualizata a problemelor vor duce si ele la o sporire a actului de conducere. In aceste conditii,
actul managerial din domeniul serviciilor educationale devine o activitate complexa si specializata ce
solicita o serie de calitdti personale care fac din manager un specialist de marca in domeniul sau.

2.1. Functii manageriale in organizatia scolara

2.1.1. Proiectarea. Planificarea.

,,Proiectarea/planificarea reprezinta stabilirea traiectului ipotetic de la ceea ce este la ceea ce
trebuie sd fie procesul vizat” (losifescu, S., 2001).

Pornind de la aceastd definitie, pot afirma cd in orice activitate manageriald, proiectarea se
referd la anticiparea, identificarea sau stabilirea unui cadru ori a unui model ipotetic de actiune ce
urmeaza a fi aplicat in scopul dezvoltarii unei institutii/organizatii, iar planificarea reprezinta procesul
de elaborare si selectare a finalitatilor (scopuri si obiective) ce vor fi urmarite pe o anumita perioada de
timp.

Proiectarea/planificarea unui manager trebuie sa porneasca de la nevoile identificate la nivelul
unitatii de Invatamant (gradinitei, in acest caz). Evaluarea obiectivd a domeniului vizat presupune o
diagnoza corectd care sa permita stabilirea obiectivelor de realizat pe un teren scurt, mediu sau lung,
stabilirea strategiilor utilizate, a indicatorilor de performanta ce dau eficienta instrumentelor utilizate.

Domeniul de interes al acestei lucrari vizeaza activitatea didactici a fiecarui cadru din
organizatie, competentele acestora de a proiecta, organiza si de a evalua si autoevalua activitatea cu
prescolarii, drept pentru care proiectarea/planificarea manageriala va viza aceste aspecte prin
elaborarea unor instrumente de lucru proprii organizatiei.

2.1.2. Organizarea

Organizarea este procesul complex, dinamic si flexibil de selectare si grupare a activitatilor
pentru atingerea unor obiective comune, repartizarea responsabilitatilor, stabilirea unor linii de
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autoritate in cadrul organizatiei, precum si a unor canale de comunicare prin care sa se asigure
coerenta si eficienta interventiei si activitatilor. Functia de organizare a procesului managerial urmeaza
in mod natural si logic celei de planificare; prin intermediul acestei functii, managerii pot implementa
strategia care trebuie urmata pentru indeplinirea obiectivelor.
Sintetizand, se poate spune cd, in cadrul acestei functii, managerii, prin diferite niveluri

ierarhice, realizeaza:

e determinarea activitatilor ce reclama indeplinirea obiectivelor;

e gruparea acestor activitati;

e pregitirea coordondrii activitatilor, autoritatii si informarea pe orizontald si pe

verticald in structura organizationala.

2.1.3. Monitorizarea

Monitorizarea reprezinta procesul continuu prin care se oferd informatii i se asigurad suport si
consultantd subordonatilor unei organizatii pe parcursul deruldrii activitatilor stabilite prin functia de
planificare.

Pentru realizarea unei monitorizari efective si eficiente, managerul trebuie sa stapaneasca
cateva arii de competentd (Dragomir, M., 2007, pg. 75):

e managementul atentiei: capacitatea de a comunica clar obiectivele si de a directiona
permanent eforturile angajatilor;

e managementul intelesului: capacitatea de a crea si de a comunica intelesuri pentru ca acestea
sd fie insusite/utilizate de citre angajati;

e managementul increderii: capacitatea de a fi consistent in imprejurari complexe si dilematice,
astfel incat managerul sa reprezinte un real sprijin pentru angajat;

e managementul de sine: capacitatea de autocunoastere si evolutie.

Monitorizarea este strans legatd de evaluare deoarece furnizeaza informatii relevante pentru
aceasta din urmad; monitorizarea serveste ca suport pentru implementare §i ca bazd de date pentru
evaluare. Instrumentele utilizate n timpul monitorizarii sunt importante pentru o evaluare obiectiva si
permit managerului sa aiba o viziune individuala si de grup asupra eficientei activitatii didactice.

2.1.4. Evaluarea

Evaluarea presupune, pe de o parte, stabilirea raportului dintre performantele obtinute si cele

intentionate, iar pe de alta parte, colectarea de date/indicii pentru corectarea rezultatelor in sensul dorit.
Conditiile pentru derularea optima a evaludrii in unitatea de invatdmant pot fi urmatoarele:
definirea scopului evaluarii, pornind de la diagnoza stabilita;
stabilirea domeniilor de evaluat;
formularea obiectivelor urmarite pentru fiecare domeniu supus evaluarii;
abordarea evaluarii in relatie directa cu celelalte functii manageriale: tot ce s-a planificat poate
fi evaluat; documentele de planificare servesc ca repere constante; concluziile evaluarilor
intermediare si finale pot determina deciziile ulterioare, planurile fiind ficute sau modificate
in functie de aceste concluzii (practic, trebuie s existe o legiturd operationald intre cele doua
functii — planificare, evaluare -, astfel ca evaluarea se efectueaza inainte de urmatorul pas din
procesul de planificare, i nu invers).
Evaluarea, prin specificul ei reglator, nu poate fi individualizatd, ci corelata permanent cu
celelalte etape: proiectarea/planificarea porneste de la evaluarea initiala, diagnoza, monitorizarea
furnizeaza informatii pentru evaluarea formativa, iar evaluarea finala da masura eficientei procesului
parcurs si traseaza directiile urméatoare de actiune.

Evident, pentru aceastd lucrare, evaluarea de dezvoltare are prioritate absoluta datorita
faptului cd scopul principal al demersurilor proiectate este imbunititirea performantelor
individuale/de grup/organizationale legate de activitatea didactica desfasurata cu prescolarii.

2.2. Inspectia scolara — componenti a managementului educational
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Controlul este acea functie a conducerii prin care se verificd dacd obiectivele stabilite sunt
atinse si in ce masura anume. Scopul controlului este acela de a verifica in permanenta daca sistemul
condus functioneaza sa parametrii proiectati si se afla pe o traiectorie care duce spre indeplinirea
obiectivelor finale, dinainte stabilite.

In invatamant, la nivelul unitatii scolare, rolul controlului este, in principal, acela de a constata
dacd, la nivelul compartimentelor, activitatea se desfiasoara in conformitate cu reglementarile in
vigoare, cu principiile procesului de invatamant, respectd cerintele curriculare actuale si daca
rezultatele finale sunt la nivelul standardelor stabilite pe plan national.

Functiile controlului pot fi considerate urmatoarele:
Functia de supraveghere

Functia de conexiune inversa

Functia de prevenire

Functia de corectare.

Dupa specific, controlul poate fi: frontal, tematic, curent. De regula, controalele frontale se
efectueazd de catre esaloanele superioare unitatii de invatamant (inspectorat scolar, minister).
Controlul tematic se realizeaza atit de esaloanele superioare, cat si de cadrele de conducere din
unitatea de invatamant. Controlul curent este cel efectuat zilnic de fiecare sef in domeniul de care
raspunde.

Controlul in invatamant se desfasoara, de regula, sub forma de imspectie. La nivelul unitatii
inspectia desfagurata de directorul institutiei se traduce in asistentd la activitate si in monitorizarea
tuturor aspectelor ce tin de actul didactic: organizarea mediului educational, existenta portofoliului
profesional, existenta portofoliilor copiilor, relatia educatoare-pdrinti, educatoare-comunitate,
calitatea si diversitatea activititilor extracurriculare, calitatea resurselor curriculare utilizate,
desfasurarea activitdtilor recreative i de dezvoltare personala a copiilor.

In cele ce urmeaza voi prezenta etapele derularii unui control tematic din cadrul unitatii pe care o
conduc, control care a vizat mai multe domenii: proiectarea, organizarea si evaluarea activititii cu
prescolarii, analiza fiecdrui domeniu pornind de la inspectiile scolare (asistentele) efectuate fiecarui
cadru didactic din unitate.

Planificarea / Pregitirea controlului incepe cu identificarea domeniului §i a problemelor ce
urmeaza a fi controlate. Pentru fiecare domeniu in parte si pentru fiecare problema se stabilesc clar si
precis obiectivele inspectiei.

Organizarea inspectiei presupune anuntarea cadrelor didactice asupra perioadei in care se va
desfasura controlul tematic, domeniul vizat si tematica urmarita in cadrul inspectiilor ce urmeaza a fi
efectuate.

Desfisurarea inspectiei presupune efectuarea asistentelor la activititi, analiza documentelor
curriculare, ale portofoliilor copiilor, a tuturor factorilor implicati in educatia prescolarilor.

Valorificarea constatarilor facute si a concluziilor desprinse presupune analiza activitatilor cu
cadrul didactic inspectat, discutarea unor aspecte de interes Tn cadrul Consiliilor Profesorale, ale
Comisiilor Metodice, revizuirea permanenta a Strategiei de dezvoltare profesionald la nivelul unitatii
prin stabilirea unor noi prioritdti care sa duca la cresterea calitatii activitatii cadrelor didactice si,
implicit, a actului educational.

Inspectia scolard trebuie sa vizeze in orice situatie preocuparea cadrelor didactice pentru
modernizarea si perfectionarea permanenta a activitatii si sa actioneze pentru a determina nu numai un
curent de opinie favorabil spiritului de inovare, ci si rezultate practice, observabile si masurabile.

2.3. Instrumente ale managerului de gradinita

2.3.1. Planificarea asistentelor la grupa

Dupa cum am precizat anterior, o planificare eficientd presupune identificarea domeniilor ce
necesita a fi monitorizate si imbunatatite in vederea eliminarii disfunctionalitatilor.
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La nivelul unitatii pe care o conduc, existd un grafic al asistentelor colective (anexa 1),
actualizat periodic, care vizeaza obiective clare, concrete de urmarit pentru o anumitd perioadd de
timp, in general pe o perioada de doud saptamani.

Domeniile monitorizate prin asistentele efectuate sunt:

e Curriculum
¢ Managementul grupei
e Evaluare

Fiecare dintre aceste domenii se regaseste intr-o pondere mai mica sau mai mare in obiectivele
stabilite, in functie de diagnoza existenta la inceputul anului scolar sau a deficientelor constatate pe
parcursul anului scolar.

Astfel, se pot stabili obiective dupa cum urmeaza:

a) domeniul curriculum:
e Aplicarea corectd a curriculum-ului national
e Corelarea activitatilor de invatare cu obiectivele operationale propuse
b) domeniul managementul grupei:
e Organizarea spatiului educational in derularea diverselor tipuri de activitati
e Utilizarea intaririlor pozitive si a celor negative ca tehnici de modificare comportamentala, a
criticii constructive
¢) domeniul evaluare:
e Evaluarea gradului de realizare o obiectivelor operationale propuse
e Metode de evaluare utilizate

Tratarea diferentiata a cadrelor didactice (in ceea ce priveste nevoile de formare individuale)
este o prioritate Tn Gradinita ,,Lumea prichindeilor”. De aceea, fiecare cadru didactic are fisa
individuala a asistentelor (anexa 2), unde sunt monitorizate permanent domeniile necesare a fi
imbunatatite; existd centralizate toate asistentele efectuate, aspectele urmarite, constatarile facute in
urma acestora.

Aceasta fisd ofera in orice moment o viziune de ansamblu a ceea ce s-a constatat, permite
managerului si-si proiecteze asistentele urmatoare pe alte aspecte decat cele urmadrite deja, sa
evidentieze progresul cadrului didactic intr-un anumit domeniu dacé acesta a avut loc.

2.3.2. Fisa de asistenta la activitate

Daca managerul are pentru fiecare cadru didactic o fisd individuald de planificare a
asistentelor, unde sunt consemnate aspectele constatate, este absolut necesar ca fiecare cadru didactic
sa aiba feed-back-ul primit in urma asistentelor, acest lucru fiind materializat prin fisa individuala a
educatoarei. In urma fiecirei asistente efectuate se face analiza celor observate si se consemneaza in
aceasta fisd aspectele ce trebuie Tmbunatatite, recomandarile managerului pentru o constientizare mai
buna a propriei activitati.

Pentru efectuarea asistentelor, ca manager, am optat pentru doua tipuri de fise de asistenta:
fisa tabelara si fisa-raport.

Fiecare dintre cele doua fise vizeaza aspecte privind activitatea educatoarei, a copiilor,
progresul inregistrat de acestia in timpul derularii activitatii :

- proiectarea activitatii;

- raportarea continuturilor vehiculate la curriculum-ul prescolar;
- formularea obiectivelor operationale;

- modul de organizare si desfasurare a activitatii;

- utilizarea strategiilor de predare — invatare - evaluare;

- utilizarea resurselor curriculare;

- organizarea integratd a continuturilor;

- managementul de timp si spatiu;

- relatiile dintre educatoare si copii si dintre copii;

- gradul de aplicabilitate al continuturilor vehiculate.
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2.3.3. Fisa concluziilor asistentelor la activitati

Fiecare etapa de asistente are un obiectiv clar de urmarit pe un domeniu de activitate:
curriculum, managementul grupei sau evaluare. Am considerat absolut necesar si concep un
instrument care sa ofere o imagine de ansamblu asupra a ceea ce am constatat Tn urma asistentelor
efectuate. Acest instrument s-a materializat in fisa concluziilor asistentelor la activitati (anexa 3). Prin
intermediul acestuia managerul identifica atat aspectele generale, cat si cele individuale pozitive, dar si
care necesitd imbunatatiri. In functie de cele constatate se poate proiecta urmitoarea etapd, stabilindu-
se obiectivele urmarite, dar si monitorizarea remedierii deficientelor constatate, conform termenelor
stabilite.

3. Obiectivele si metodologia cercetarii

Ca orice strategie, strategia cercetdrii pedagogice se subordoneazi  unor
intentionalitati/finalitati, respectiv unor obiective formulate operational, stabilite in functie de tema
propusa. Astfel, obiectivele pe care le urmaresc in cadrul acestei lucrari de cercetare pedagogica sunt:

e implementarea unor instrumente manageriale eficiente in vederea imbunatatirii calitatii

actului didactic;

e incurajarea reflectiei personale a cadrelor didactice in legaturd cu competentele dovedite

(proiectare, organizare, evaluare);
e implicarea constientd a cadrelor didactice in propria formare;
e identificarea strategiilor adecvate pentru cresterea calitatii actului didactic.

Alaturi de obiective, ipoteza reprezintd un instrument de importanta cruciala deoarece este
principalul instrument intr-o cercetare. O investigatie stiintifica nu se realizeaza niciodata in afara sau
in lipsa unei ipoteze; aceasta presupune investigarea de relatii de tip ,,cauzd si efect” sau de
relatii/interrelatii concomitente intre anumite variabile—doud sau mai multe si de la ea porneste cea mai
mare parte din cercetare. Altfel spus, ipoteza reprezinta o afirmatie conjuncturald a relatiilor dintre
doua sau mai multe variabile si are implicatii clare pentru testarea relatiilor existente, face posibild
aceasta testare.

Aceastd cercetare a pornit de la urmatoarea ipoteza: aplicarea instrumentelor manageriale
elaborate la nivelul unitdtii determind cresterea calititii activititii didactice a organizatiei.

Variabilele cercetarii:
a) variabila independenta: - aplicarea instrumentelor manageriale elaborate la nivelul unitatii
b) variabilele dependente: - interesul cadrelor didactice pentru perfectionarea (imbunatatirea)
activitatii
- calitatea actului didactic

3.1. Metode si instrumente de cercetare

Dintre metodele de colectare a datelor cercetarii, voi face referire doar la cateva, cu ajutorul
cdrora mi-am desfasurat activitatea de cercetare: metoda anchetei, metoda observatiei sistematice,
experimentul psihopedagogic/didactic, metoda analizei produselor activititii copiilor, metoda
cercetdirii documentelor curriculare si a altor documente scolare.

Metoda anchetei este 0 metoda de cercetare de tip interactiv, care a presupus un schimb direct de
informatii intre mine, in calitate de cercetator, si subiectii supusi investigatiei, in cadrul caruia, am cules
date (opinii, motivatii, cunostinte, comportamente etc.), in legaturd cu anumite fenomene, situatii si
manifestari. Trebuie sa adaug, insa, ca relatia de comunicare intdlnitd in cazul anchetelor este duala, dar
puternic asimetricd, Intrucat eu ca manager sunt cel care proiectez, concep, formulez si adresez o serie de
intrebari, stimulandu-i pe subiectii investigati (cadrele didactice), sa raspunda si culeg astfel informatii
despre personalitatea si comportamentele acestora.

Instrumentul specific utilizat Tn anchete este chestionarul (in latina "questio" inseamna céutare,
cercetare, intrebare, interogatoriu), care reprezintd un sistem de intrebari (de cele mai multe ori se recurge
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la intrebari, dar se pot utiliza si imagini grafice, desene, fotografii etc.), de regula scrise, bine structurate
ntr-o anumita succesiune, pe baza unor considerente metodologice, logice si psihologice.

Prin aplicarea chestionarelor, am construit o colectie de raspunsuri referitoare la fenomenele,
situatiile si manifestarile investigate legate de procesul de proiectare, organizare si evaluare a activitatii cu
prescolarii. Chestionarul utilizat in cadrul acestei cercetdiri contine zece intrebari.

Metoda observatiei sistematice consta in urmarirea intentionata, metodica si sistematica a unui
eveniment sau complex de evenimente educationale, in conditii obignuite de existentd si desfasurare
(fara nici o interventie din partea cercetdtorului), in scopul explicarii, intelegerii si ameliorarii lor.
Observatia se realizeaza prin prisma scopului cercetarii, a ipotezei cercetdrii si a indicatorilor
observationali; observatorul sesizeazd faptele pedagogice, interpretindu-le din perspectiva
semnificatiilor lor intrinseci si a ipotezei cercetarii.

Experimentul psihopedagogic/didactic

Avand in vedere limitarea cercetarii initiate pe un esantion restrans de subiecti, am considerat
oportuna ideea ca experimentul didactic sa fie inlocuit de un studiu de implementare a unor
instrumente manageriale, care sa-mi permita la final evidentierea valorii adaugate in urma utilizarii
instrumentelor respective.

Instrumentele utilizate in cadrul studiului au fost: planificarea colectiva a asistentelor,
planificarea individualad a asistentelor, fisele de asistente (a educatoarei si a managerului), fisa
concluziilor asistentelor la activitati.

Metoda analizei portofoliilor / a produselor activitatii copiilor presupune analiza, Tn termeni
de produs, dar si de proces, din perspectiva anumitor parametri, stabiliti Tn concordanta cu scopul si
obiectivele cercetarii, a datelor oferite de componentele portofoliului celor care invata.

Metoda cercetarii documentelor curriculare §i a altor documente scolare

Realizarea unei cercetari obiective si In concordanta cu cerintele actuale ale invatamantului
prescolar, presupune analiza i cunoasterea unor date oferite de documentele curriculare oficiale
(Planul — cadru pentru invatamantul preprimar, Curriculum pentru invatamantul prescolar — 2008,
Ghiduri, Indrumitoare metodice etc.), dar si intocmirea corecti a documentelor scolare regasite Tn
portofoliul educatoarei ( proiectarea anuald, saptdmanala, zilnica a activitatilor, proiecte de activitate
didactica, fise de lucru, fise de observatii psihopedagogice asupra copiilor, referate, conspecte, planse
etc.)

4. Designul studiului

Acest studiu a vizat competentele cadrelor didactice in ceea ce priveste modul de proiectare,
organizare §i evaluare a activitifii cu prescolarii, incurajarea reflectiei si autoreflectiei asupra
competentelor dovedite, dar si identificarea unor modalitati eficiente de crestere a calitatii actului
didactic.

Activitatea experimentald s-a desfasurat la nivelul municipiilor Cadmpia Turzii si Turda, pe
parcursul anului scolar 2010-2011, cuprinzand un numar de 141 educatoare.

Din cele 141 de cadre didactice, 55 proveneau de la gradinitele din Campia Turzii (grupa I),
iar 86 de la gradinitele din Turda (grupa Il). Se constatd un numar mare de cadre didactice cu
vechime peste 30 de ani, dar si o pondere destul de mare a cadrelor didactice care au absolvit deja o
formd de invatamant superior. De asemenea, gradele didactice obtinute sunt in conformitate cu
vechimea cadrelor didactice, ceea ce denota o preocupare pentru perfectionarea continud a acestora.

4.1. Aplicarea initiala a chestionarului

Initierea studiului a constat Tn aplicarea unui chestionar care a cuprins 3 intrebari factuale si
7 intrebari de cunostinte referitoare la modul de proiectare, organizare si evaluare a activitatii cu
prescolarii.

Chestionarul a fost aplicat la inceputul anului scolar 2010-2011 ambelor grupe de subiecti
(grupa I — Campia Turzii, grupa Il — Turda).

4.2. Studiu de implementare a instrumentelor manageriale
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Studiul propriu-zis a constat in utilizarea instrumentelor manageriale mentionate in aceasta
lucrare pentru cadrele didactice din Campia Turzii (grupa I), in timp ce pentru educatoarele din Turda
(grupa 1) nu s-au utilizat aceste instrumente. Pornind de la cele constatate in urma aplicarii initiale a
chestionarului (diagnoza), am utilizat instrumentul Planificarea colectiva a asistentelor pentru a
stabili, pe anumite perioade de timp, obiectivele de urmarit pentru domeniile vizate in chestionarul
aplicat.

Astfel, am planificat perioadele si obiectivele de urmarit, dupa cum urmeaza:

e domeniul curriculum

- 25.10.2010 — 12.11.2010, 10.03.2011 — 24.03.2011 — formularea corectda a obiectivelor

operationale si corelarea acestora cu activitatile de invatare;

- 15.11.2010 — 30.11.2010, 04.04.2011 — 15.04.2011 — utilizarea formelor de organizare

activizante a activitatii cu prescolarii.
e domeniul managementul grupei
- 04.10.2010 — 20.10.2010, 10.03.2011 — 24.03.2011 — utilizarea lucrului pe grupe si in
perechi.
e domeniul evaluare

- 10.01.2010 — 25.01.2010, 04.04.2011 — 15.04.2011 — utilizarea strategiilor eficiente de

evaluare;

Dupa stabilirea obiectivelor de urmarit pe domenii, s-a adus la cunostinta cadrelor didactice
acest grafic, urmand ca pe parcursul anului scolar, inaintea fiecarei etape (perioade) sd se revina cu
obiectivele specifice fiecareia.

Fiecare perioada monitorizatd a presupus completarea planificarii individuale a asistentelor, a
fiselor individuale ale educatoarelor, a fiselor de asistentd, completarea fiselor cu concluziile in urma
efectudrii asistentelor, discutii in cadrul activitdtilor metodice, atdt cu intreg colectivul, cat si
individual asupra celor constatate, dar si asupra aspectelor ce necesitd a fi imbunatatite sau promovate
ca exemple de bune practici.

4.3. Aplicarea finala a chestionarului

Dupa implementarea instrumentelor manageriale in activitatea organizatiei, s-a aplicat din
nou chestionarului de la inceputul cercetarii, vizadndu-se aceleasi competente de proiectare, organizare
si evaluare a activitatii cu prescolarii. Acesta a fost aplicat in luna mai a anului scolar 2010-2011
ambelor grupe: grupa | — Campia Turzii, grupa Il — Turda.

5. Rezultate

Domeniul curriculum a vizat aspecte legate de modul de formulare a obiectivelor operationale,
proiectarea si abordarea integratd a activitatilor integrate, utilizarea metodelor active si interactive.
Rezultatele comparative ale aspectelor vizate Tn cadrul domeniului curriculum referitor la formularea
obiectivelor operationale sunt prezentate in figura 2 si figura 3, unde A— sa grupeze obiectele dupa un
criteriu dat (culoare), B — sa stie sa numere in concentrul 1-3 (1-5), C— sa cunoasca forma geometrica
Cerc:

100

80

O Grupa | &0 O Grupa |
B8 Grupa Il 40 B Grupa Il
20
0
A B (63 A B c
Figura 2. Rezultate comparative - test initial Figura 3. Rezultate comparative - test final

Se constata o crestere semnificativa a numarului de educatoare din grupa | care au eliminat
formularile eronate ale obiectivelor operationale (B si C), comparativ cu educatoarele din grupa II,
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unde, desi a crescut numarul celor care identificd corect obiectivele operationale, existd inca un

numar destul de mare care nu reusesc acest lucru.

Rezultatele comparative ale aspectelor privind utilizarea formelor de organizare activizante a
activitatii cu prescolarii sunt prezentate in figura 4 si figura 5, unde A — metode interactive de grup, B

50 1
40 1
30 1

Mk

20
10

0

A

B

C

D

O Grupall
B Grupa Il

Figura 4. Rezultate comparative — test initial

activitatea individuala:

80 +

60

A

B

[m Al .

C

D

OGrupal
B Grupa Il

Figura 5. Rezultate comparative — test final

Se remarca cresterea ponderii activitatilor integrate (D) la grupa I, ca forma de organizare a
activitatii cu prescolarii, spre deosebire de grupa Il unde saltul este mai redus. Un aspect negativ
constatat se refera la faptul ca educatoarele confunda forma de organizare activizantd a activitatii cu
prescolarii cu metodele interactive de grup. Daca la grupa I procentul celor care considerad ca metodele
interactive de grup si metoda proiectelor sunt forme de organizare activizante a activitatii cu
prescolarii a scazut simtitor, la grupa II, desi procentul a scazut la testul final, acesta raimane destul de
ridicat, impunandu-se precizari suplimentare.
Domeniul managementul grupei a vizat utilizarea lucrului pe grupe si in perechi, sub aspectul
formelor de organizare a activitatii cel mai des utilizate cu copiii.
Rezultatele comparative privind utilizarea lucrului pe grupe si Tn perechi sunt prezentate n
figura 6 si figura 7, unde A — lucrul pe grupe, B — lucrul in perechi, C — activitatea frontald, D —

50
40
30
20
10

0

A

B

Cc

D

OGrupall
B Grupall

Figura 6. Rezultate comparative — test initial

eficiente de evaluare a acestora.

80
70
60
50
40
30
20
10

0

A

0O Grupal
B Grupall

B

C

D

Figura 7. Rezultate comparative — test final

Se poate observa ca testul final arata o preponderenta a lucrului pe grupe la grupa I, un procent
destul de mic utilizdnd activitatea frontala. Desi se constatd o crestere destul de bund a optiunilor
pentru lucrul pe grupe la grupa II, ramane, totusi, un procent destul de mare al celor ce utilizeaza
activitatea frontald cu copiii, ca forma de organizare cel mai des utilizata.
Domeniul evaluare a vizat principalele metode de evaluare a copiilor, utilizarea strategiilor

Rezultatele comparative privind principalele metode de evaluare utilizate la grupa sunt
prezentate in figura 8 si figura 9, unde A — portofoliul copilului, B — observatiile scrise, C — testele
orale, D — testele scrise, E — concursurile:

50 +

40 4

301

201

104

04

O Grupal
B Grupall

Figura 8. Rezultate comparative — test initial

O Grupal

B Grupall

Figura 9. Rezultate comparative — test final
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Se constatd o aplecare a ambelor grupe spre portofoliul copilului ca metoda de
evaluare, cu procent mai mare in favoarea grupei |. Un aspect imbucurator se referd la
cresterea procentului in favoarea concursurilor ca metoda de evaluare in detrimentul testelor
scrise la grupa I, in timp ce la grupa II, desi a scazut, procentul testelor scrise ramane destul
de ridicat.

6. Concluzii

Varsta prescolard este etapa in care se pun bazele personalitatii individului. Acum copilul
traverseaza un stadiu de maxima flexibilitate si receptivitate la influentele mediului. De aceea este atat
de important sd proiectdm si sd organizam cat mai eficient activititile desfasurate in gradinita,
valorificand la maximum valentele biopsihice ale copiilor, mai ales acum cand schimbarile din viata
sociala sunt atit de rapide, iar educatia trebuie sa devina prioritara nu prin cit stiu copiii, ci prin ce
stiu sa faca, cum pot sa aplice ceea ce au invitat.

Vizand aceste aspecte importante ale educatiei prescolare, am considerat necesar, ca manager,
a cauta sa Imbunatatesc prin mijloace specifice unitatii calitatea actului didactic. Astfel, prin domeniile
monitorizate (curriculum, managementul grupei, evaluare) am dorit si identific si sa remediez
aspectele mai putin favorabile.

Instrumentele manageriale concepute m-au ajutat s am o imagine reald asupra domeniilor
studiate, sa reglez, cu ajutorul cadrelor, procesul instructiv-educativ la nivelul grupei, dar si la nivelul
gradinitei, sd deruldm si sd promovam la nivelul institutiei un invatimant formativ, atat in planul
activitatii cu prescolarii, cét si in ceea ce priveste cadrele didactice.

Eficienta instrumentelor manageriale utilizate a reiesit din rezultatele comparative dintre testul
initial si cel final, in primul rand prin faptul ca desi obiectivele propuse in fiecare perioadd au fost
unitare, recomandarile si reglarile s-au facut in mod individual, particularizat pe fiecare educatoare.
Treptat s-a realizat generalizarea unor cerinte, pe masura ce deficientele au disparut, dar si cu ajutorul
educatoarelor care, cunoscand problemele existente, au venit in sprijinul celorlalte cadre didactice.
Astfel, rezultatele obtinute ma indreptatesc sa afirm ca ipoteza cercetirii a fost confirmata.

Pornind de la necesitatea acoperirii unui aspect important legat de lipsa unor instrumente
manageriale specifice invatamantului prescolar, am conceput, adaptat si aplicat o serie de instrumente
care sa suplineasca lacunele existente.

Aplicarea acestora nu s-a realizat usor, datd fiind rezistenta cadrelor didactice in fata
schimbarilor. Insa, cu siguranti, nevoia stabilirii corecte a ierarhiei cadrelor didactice din unitate m-a
determinat sa fiu consecventa si sa-mi sustin ideile.

Consider ca am facut un pas important spre standardizarea evaluarii cadrelor didactice 1n
invatamantul prescolar, iar celor care doresc sd urmeze acesti pasi le sugerez stabilirea clard a
obiectivelor specifice unitatii respective, consecventa in aplicarea instrumentelor, reflectie permanenta
asupra modului de lucru pentru a putea surprinde schimbarile aparute si, nu in ultimul rand, analiza si
evaluarea celor constatate pentru a avea un nou punct de pornire in vederea cresterii calitatii activitatii
din unitate.
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Anexa 1
PLANIFICAREA COLECTIVA A ASISTENTELOR iN PERIOADA
25.10.2010 - 12.11.2010
DOMENIUL: EVALUARE
OBIECTIVE URMARITE:
e Evaluarea gradului de realizare a obiectivelor propuse
GRAFICUL ASISTENTELOR:
Grupa
MICA MIJLOCIE MARE PREGATITOARE

Educatoare

X 06.12.2010

X 14.12.2010

X 07.12.2010

X 15.12.2010

X 08.12.2010

X 13.12.2010

X 13.12.2010

X 02.11.2010

X 07.12.2010

X 15.12.2010

(instrument adaptat dupa Plesa, A., (2008), suport de curs Evaluarea activitatii didactice prin

inspectia scolard, Cluj-Napoca)
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Anexa 2
PLANIFICAREA INDIVIDUALA A ASISTENTELOR
AN SCOLAR 2010-2011
GRUPA ............. e ) )
(':\'r;: TEMATICA URMARITA DATA 0BS.
Proiectarea,  organizarea §i  desfisurarea DLC
activitatilor pe domenii experientiale (proiectarea | DS
1. | activitatilor, corelatiile pe orizontald si pe | DOS
verticald, intra §i interdisciplinare, relatia | DEC
educatoare-copii, scenarii didactice) DPM
Monitorizarea aplicarii curriculumului nucleu, a
2. | curriculumului la decizia scolii, calitatea acestora;
completarea corecta si la timp a caietului educatoarei
3 Desfasurarea ALA, amenajarea corespunzitoare a
" | spatiului educational
4. | Desfasurarea ADP
Evaluarea portofoliului profesional (existenta
documentelor care sa ateste activitatea metodica, de
5. | formare, de perfectionare, evaluarile initiale, continue si
sumative, rapoartele aferente, modalitatile concrete
privind optimizarea procesului de invatamant)
Evaluarea portofoliilor copiilor (evaluarile initiale,
6. | continue, sumative, lucrari corespunzatoare diferitelor arii
curriculare)
7 Modalitati de evaluare initiala, continud si sumativa —
" | stabilirea concretd a descriptorilor de performanta
8 Folosirea metodelor activ — participative (corelatii
" | interdisciplinare, activitafi integrate, metoda proiectelor)
Monitorizarea  managementului  grupei  (utilizarea
9. | intaririlor pozitive si a celor negative ca tehnici de
modificare comportamentald, a criticii constructive)
10. | Relatia parintilor cu educatoarea (dosar munca cu paringii)
11 Rezultate obtinute la concursurile locale, judetene,
" | nationale
12. | Modalitati de sprijinire si integrare personala a copiilor
13. | Calitatea activitatilor educative
14. | Calitatea activitatilor extracurriculare
15. | Calitatea folosirii resurselor
16 M(_)dalité‘;ile de derulare a activitatii metodice la nivel de
" | unitate
Recomandari:

(instrument original)
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Anexa 3
FISA CONCLUZIILOR ASISTENTELOR LA ACTIVITATI

Perioada: 06.12.2010-21.12.2010
Obiective urmarite:

- evaluarea gradului de realizare a obiectivelor propuse

Constatari:

Obiectivele propuse nu sunt corelate cu continuturile vehiculate (25% dintre educatoare), cu
potentialul individual si al grupei de copii (25% dintre educatoare). Este necesar a se utiliza strategii
adecvate pentru realizarea obiectivelor propuse. Procentul mediu de realizare a obiectivelor propuse
este de 70%.

Recomandari individuale:

Nr. | Numele si prenumele Recomandari individuale Termen de

crt. educatoarei remediere
- corelarea continuturilor cu obiectivele operationale
propuse

1. X - utilizarea strategiilor adecvate pentru realizarea 14.12.2010
obiectivelor propuse
- reluarea continuturilor predate

5 X - formularea obiectivelor operationale tindnd cont de 14.12.2010

potentialul individual si al grupei de copii

-selectarea continuturilor adecvate nivelului grupei
3. X - utilizarea strategiilor adecvate pentru realizarea 15.12.2010
obiectivelor propuse

- popularizarea activitatii prin exemple de buna

4 X practica Comisia
metodica
- formularea obiectivelor operationale tindnd cont de
° X potentialul individual si al grupei de copii 18.12.2010
- popularizarea activitatii prin exemple de buna
6 X practica Comisia
metodica
- popularizarea activitatii prin exemple de buna
7 X practica Comisia
metodica
- utilizarea strategiilor adecvate pentru realizarea
8 X obiectivelor propuse Permanent

- reluarea continuturilor predate

(instrument original)
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